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Sittard, 28 april 2023 
 
 
 
Geachte heer Schrijen en mevrouw Dassen, 

Op korte termijn wordt gestart met de gesprekken over het coalitieakkoord waarmee de komende 4 
jaar gewerkt kan worden aan de totstandkoming hiervan. Wij geven u in overweging om in dit 
akkoord het volgende een plaats te geven. 

Omnibuzz verzorgt voor vrijwel alle Limburgse gemeenten het doelgroepenvervoer in het kader van 
de Wet Maatschappelijke Ondersteuning. Het doel van deze wet is dat mensen zo lang mogelijk 
zelfstandig kunnen wonen en dat zij goed mee kunnen doen in de maatschappij. Vervoer is hierbij 
cruciaal. Omnibuzz telt momenteel circa 39.200 klanten die ongeveer 78.000 ritten per maand 
maken in onze provincie en de aangrenzende gebieden zowel in Nederland als onze buurlanden.  

Omnibuzz heeft in de periode na de start van Arriva en voor het uitbreken van Covid-19 een toename 
in het aantal klanten van Omnibuzz gesignaleerd en een navenante stijging van het gebruik. In goed 
overleg met de provincie Limburg heeft onderzoek plaatsgevonden naar mogelijke oorzaken.  

Het is de wens van de provincie Limburg en vrijwel alle Limburgse gemeenten (alleen de gemeente 
Mook en Middelaar maakt geen deel uit van Omnibuzz), vertegenwoordigd in de 
gemeenschappelijke regeling Omnibuzz om nader samen te werken op het grensvlak tussen 
openbaar vervoer en doelgroepenvervoer en om de grenzen en gaten tussen deze twee vormen van 
vervoer voor de reiziger waar mogelijk te verwijderen of te overbruggen. 

Beide overheden (maar ook Arriva) hebben er belang bij dat inwoners, in dit geval toekomstige 
Omnibuzz-klanten, hun reisbehoefte al zoveel mogelijk vervullen met openbaar vervoer (al dan niet 
als ketenreis) en dat vervoer van Omnibuzz alleen wordt gebruikt wanneer er werkelijk geen andere 
mogelijkheden zijn. Hierbij gaat bijzondere aandacht uit naar 55-plussers, zodat zij op latere leeftijd, 
bij het verlies van het rijbewijs, direct in staat zijn om over te stappen op bus en trein. 

Vanuit deze wens hebben Omnibuzz en de provincie Limburg in 2021 opdracht gegeven aan 
Forseti/Mobycon om, vanuit het perspectief van de reiziger, kansen aan te wijzen om mensen zo lang 
mogelijk gebruik te laten maken van regulier ov en om de vervoersvormen beter op elkaar te laten 
aansluiten. Beide overheden hebben kennisgenomen van het onderzoeksrapport, getiteld ‘Iedereen 
Mobiel’ dat als bijlage is bijgevoegd. In dit rapport staat een goede beschrijving van alle opties die de 
onze inwoners ter beschikking staan. Ook wordt geconstateerd dat er weinig aandacht is voor de 
onderlinge afstemming waardoor er een gevaar bestaat dat dit tot een suboptimaal vervoerssysteem 
kan leiden. 
 
 



 
 
 
Naar aanleiding van dit rapport is een gezamenlijk actieplan opgesteld waarvan de uitvoering gestart 
is. Dit actieplan omvat tal van projecten gericht op meer promotie van openbaar vervoer, inzet van 
de Voor Elkaar pas en mogelijkheden voor integratie tussen doelgroepenvervoer en openbaar 
vervoer. 
 
Wij vragen u dit actieplan en de vervolgstappen onderdeel te laten uitmaken van het aanstaande 
coalitieakkoord en zich te committeren aan de uitvoering ervan en hiervoor ook de benodigde 
middelen ter beschikking te stellen.  
 
Namens het dagelijks bestuur van Omnibuzz, 
 
De voorzitter,     De secretaris, 
       

    
 
Drs. V.G.J. Zwijnenberg CBM   Mr. G.M.F. Vreuls  


